
Il software che unifica la supply chain per raggiungere 
 una gestione degli ordini flessibile, intelligente e omnichannel

Easy DOM è un Distributed Order Management System progettato per centralizzare la gestione della supply chain in 
aziende omnichannel con differenti centri di distribuzione e grandi volumi giornalieri di spedizioni. 

Il suo principale obiettivo è ottimizzare la scelta di punti di preparazione degli ordini in base alla disponibilità 
dell’inventario e a una serie di regole di prioritizzazione che si adattano al modello di business dell’azienda. Per farlo, il 
sistema integra e sincronizza vari attori della supply chain, da magazzini, negozi e marketplaces fino a differenti ERP, 

operatori 3PL, agenzie di trasporto e call center. Easy DOM è la risposta perfetta alle esigenze di omnicanalità: un software 
robusto, versatile e al 100% in cloud, il che semplifica e dinamizza la preparazione e la spedizione degli ordini per potenziare 

l’efficienza operativa e il rendimento.

DISTRIBUTED ORDER 
MANAGEMENT (DOM)

Software all'avanguardia per la gestione degli ordini di aziende 
con molteplici centri di distribuzione

QUALI VANTAGGI APPORTA EASY DOM DI MECALUX?

Distribuzione degli ordini ottimizzata
Ogni ordine viene assegnato automaticamente al 
punto di spedizione in base al livello di stock, alla 

capacità di lavoro di ogni centro e alle regole di priorità 
precedentemente configurate.

Visibilità globale dello stock
Le viste aggregate e disaggregate del livello di 

inventario di ogni articolo forniscono una visione 
dinamica, interconnessa e in tempo reale della 

disponibilità e del flusso di stock lungo la supply chain. 

Soddisfazione del cliente
La segmentazione per tipo di cliente e la possibilità di 

creare regole di gerarchia specifiche rendono il processo 
di orchestrazione completamente adattabile al rispetto 

delle tempistiche di consegna.

Integrazione multilivello e omnicanale
L’unificazione di tutti i livelli della supply chain favorisce 

la gestione di scenari complessi in aziende con reti di 
distribuzione estese che comprendono molteplici canali 

di vendita e punti di spedizione.
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Perché affidarsi a Mecalux Software Solution?

Supporto 
tecnico in 
differenti  

lingue 24 ore  
su 24, 365 giorni 

all’anno.

Continuo sviluppo 
e aggiornamento  

del software  
grazie agli 

investimenti  
nella R+S.

Più di 400 ingegneri 
specializzati  

nello sviluppo di 
software per la 

logistica e la supply 
chain.

CUSTOMER

Più di  
1.100 installazioni  
in 36 Paesi gestite  

da soluzioni  
di software  
di Mecalux.

Azienda con più  
di 55 anni di esperienza 

in soluzioni di 
stoccaggio e con 

presenza in più  
di 70 Paesi.

• Regole di business. Massima visibilità per un modellamento 
della supply chain in linea con le priorità aziendali.

• Gestione delle spedizioni. Gestione intelligente per 
un’assegnazione degli ordini dinamica e flessibile.

• Gestione delle ricezioni. Permette di conoscere e 
supervisionare la pianificazione della ricezione dello stock  
a tutti i nodi della supply chain.

• Controllo dell’inventario. Visibilità globale dello stock per 
una tracciabilità totale.

• Notifiche e allarmi. Monitoraggio permanente dello stato 
della supply chain.

• Call center. Tracciamento dettagliato per un servizio clienti 
agile ed efficiente.

• Supply Chain Analytics. Supervisione centralizzata degli 
indicatori per controllare differenti aspetti dello stock.

Funzionalità di Easy DOM di Mecalux

ERP

Operatori 
logistici

Marketplace

Fabbriche

Centri di 
distribuzione

Agenzie di trasporto

Negozi

Call center




