Servizio express con un
software di ultima generazione

Laziendafranceseditrasportiurgenti Transport UTE ha ottimizzatoipropriflussinel suomagazzinodilLe
Mesnil-Amelot (Francia), con'aiuto del software digestione magazzini (WMS) Easy WMS di Mecalux. Con
questasoluzione, 'impresaharaggiunto diversiobiettivi: modernizzare la suaimmagine, avere un controllo
precisoeintemporealedello stock deisuoiclientie facilitare I’entrata e l'uscita dellamerce. Easy WMS,
inmodalita sucloud, aiuta questo operatore logistico a offrire ai suoi clientiun servizio di alto livello con
consegne puntuali e senzaerrori.

Paese: Francia | Settore: trasporto e operatori logistici
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T MECALUX

TE:

VANTAGGI

¢ Eliminazione deglierrori: UTE

e passatadal gestirelo stock
manualmente con Excel a farlo
digitalmente conil WMS su cloud, il che
ha eliminatoipossibilierrori.

» Ciclo operativo piu efficiente:

Easy WMS dirige i suoi operatori
indicandogli cosafarein ognimomento
affinché siano piu rapidi ed efficienti.

e Controllodello stock: il WMS
monitorale 450 referenze dello
stock dalmomento in cuientrano nel
magazzino finoa quando vengono
spedite.



Flessibilita e velocita

UTE hacelebratoilsuo 30° anniversario
rinnovando ancorauna voltailsuobusiness e
lasuasupply chain. Dalla suainaugurazione
nel1991, questa societa francese ditrasporti
via terra hatrasformato continuamenteisuoi
ciclioperativie serviziconununico obiettivo:
“Attrarre nuoviclienti”, dichiara Stéphane De
Oliveira, Direttore Tecnico dell’azienda.

Lacapacitadiadattarsialle necessita dei
clienti costituisceiIDNAJiUTE. Limpresa
trasporta ognitipo diprodotto, daglistru-
menti utilizzatinei tour diconcertieuropei
diun’infinita di gruppi musicalifinoamerce
pericolosa. Inoltre, negli ultimiannisisono
specializzatinel trasporto urgente. “Per
riuscirci, abbiamo ampliato la flotta di vei-
colicon piudicentocamione furgoniche
cipermettonodiconsegnarelamercein
qualsiasiluogo d’Europa dato che abbiamo
unalogistica veloce, flessibile e senza errori”,
afferma Stéphane De Oliveira.

Suquestalinea, ’lazienda harecentemente
migliorato 'organizzazione del suo magazzi-
no diLe Mesnil-Amelot (al nord della Francia)
grazieallimplementazione del software di
gestione magazzini (WMS) Easy WMS di
Mecalux. “Cisiamorivoltia Mecalux perlasua
grande esperienzanel campo delle soluzioni
logistiche per ognitipo diimpresa, incluso
quelle che sioccupanoditrasportioopera-
torilogisticicome noi, perché sapevamo che
avrebbero soddisfatto le nostre necessita”,
spiegail Direttore TecnicodiUTE.

Verso unalogisticadigitale
Lacomplessita che affronta ognioperatore
logistico nel suo magazzino € considerevole:
gestire molte referenze didiversiclienti (con
un trattamento specifico per ognunadiesse)
elapreparazione dimoltepliciordininel
minortempo possibile. Per quantoriguarda
UTE, il suo magazzino di 4.000 m? offre capa-
citapercirca450referenze stoccatein pallet,
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scatole e contenitori. La maggior parte degli
articoliappartiene aun’impresa disistemi di
climatizzazione e aun produttore di macchi-
nefrigorifere peril settore dell’hotellerie.

Inprecedenza, UTE controllavail suo stock
(persinol'inventario) utilizzando il pro-
gramma Excel. Glioperatoriannotavano
manualmente quali prodottientravanoin
magazzino e quali venivano spediti. Tuttavia,
allaumentare del numero diprodotti e ordini,
qguesto mododilavorarerisultava sempre
meno pratico.

Stéphane De Oliveira afferma che: “Ilrischio
che glioperatoricommettanoerroriera
eccessivamente elevato e, se avessimo
voluto ampliareil nostro portfolio clienti,non
avremmo potuto farlo.” Una volta arrivati
aqguestaconclusione, 'azienda ha deciso
diimplementare un software di gestione
magazzini.

Ilmotivo & che,conun WMS, I'azienda po-
trebbe avereinformazioniintemporeale
sulle scorte dimagazzino e controllare la
tracciabilita dello stock nei diversi processi.

Dopo aver consultato Mecalux, UTE ha capito
che Easy WMS erail software dicuiaveva
bisogno per modernizzare lalogistica. “Ci
siamo resi conto che con questo WMS avrem-
mo potuto organizzare lamerce in maniera
pil strategica, posizionando i prodottipiu
richiestiin modo tale che siano pitu accessibili
per facilitarne’entrata e l’'uscita. Cid avrebbe
un effetto diretto su tuttii cicli produttivi
diminuendoipercorsideglioperatoriper
individuare i prodotti dicuihanno bisogno”,
affermail Direttore tecnico.

WMS:il cervello del magazzino

“Easy WMS gestisce tuttiiciclioperativiche
sisvolgono nel nostro magazzino:ricezione,
stoccaggio, preparazione degli ordini e spe-
dizione”, sottolinea Stéphane De Oliveira. |l
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“Siamo molto soddisfatti di Easy WMS di Mecalux
perivantaggi che abbiamo guadagnato: diminuzione
degli errori, velocita in tuttiicicli operativi e stock
in tempo reale. Inoltre, grazie al WMS, offriamo ai
nostri clientiun’immagine pit moderna”.

Stéphane De Oliveira
Direttore TecnicodiUTE
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Easy WMS su cloud

UTE haimplementato Easy WMS in modalita SaaS (Software as a Service),
ovvero, su cloud. Questa soluzione ha semplificato I'installazione del software
digestione magazzinielo hareso piu accessibile per 'azienda. La conservazio-
ne didati e stata spostata su server esterni al magazzino, non dovendo cosi piu
preoccuparsidell’acquisizione e della conservazione dei propriserver.

Diseguito alcunidei vantaggiapportati dalla modalita SaaS di Easy WMS:
Minorinvestimentoiniziale: non facendo affidamento a software propri
siriduce notevolmente I'investimento iniziale.

Flessibilita: sipud avere adisposizione un numero variabile dilicenze,
molto utile con ciclioperativiad alta stagionalita. Inoltre, le aziende con
molteplicimagazzini possono sincronizzare lo stockin diverse installa-

zioni e controllare tuttiiciclioperativi.

Manutenzione e sicurezza: nonsinecessita dipersonaleIT perlama-
nutenzione. | dati sono conservatisu server esterniin totale sicurezza.
Aggiornamenti automatici: conil software su cloud, I'azienda ha
sempre asuadisposizione l'ultima versione di Easy WMS.
Accessibilita: I'impresa puo accedere a Easy WMS da qualsiasi computer
conconnessione ainternet per verificare lo stato dei diversi cicli operatividi

magazzino.

WMS monitoraiprodottidalmomentoin cui
entranoin magazzino fino a quando vengono
speditiaiclienti.

Per fare cio, inviaistruzioniprecise agliopera-
toririguardo la destinazione diogniprodotto
attraversoisuoiterminaliaradiofrequenza.
Conlasupervisione diWMS, possono essere
molto pil velocisvolgendo qualsiasi attivita
“e, cosa pilimportante: abbiamo eliminato
qualsiasipossibilita dierrore”, ribadisceil
Direttore Tecnico dell’azienda.
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Ognigiornosiriceve unagrande varieta
diprodotticheglioperatoriidentificano
leggendo 'etichetta conilterminale aradio-
frequenza. Cosifacendo, Easy WMS verifica
cheiprodottiricevuti coincidano congli
articolicheil cliente aveva notificato (quan-
tita, modello e caratteristiche). Laricezione
eunciclooperativo cruciale nelmagazzino
diUTE dandoinizio al flusso di prodotti. “Ci
rendiamo conto che, senza l'aiuto di WMS,
potremmo commettere moltierroriche af-
fiorerebbero nell’inventario e limiterebbero

lanostra produttivita”, afferma Stéphane De
Oliveira. Grazie aEasy WMS, I'informazione
vieneregistrata e vienedocumentatal’entra-
ta diprodottiper poipoter controllarelaloro
tracciabilita.

Una voltaidentificatoil prodotto, il WMS gli
assegnaun’ubicazione nel magazzinoin mo-
do automaticotenendoin considerazionele
peculiarita diogni prodotto come, peresem-
pio,ilclienteacuiappartiene, lareferenzaela
suarotazione.

T MECALUX

Perla preparazione degli ordini, Easy WMS si
rivolge aglioperatoriindicandoglil’'ubicazio-
ne allaqualedirigersi, che prodottiestrarree
inche quantita. “Il software & molto intuitivo
eimessaggisono talmente dettagliatiche
glioperatorihannoimparatoalavorare con
Easy WMS intempibrevi”, sostiene Stéphane
De Oliveira.ll WMS genera un tragitto per

far siche glioperatoripercorranolaminor
distanza possibile e siano piu efficienti.

Infine, Easy WMS organizza gliordini prepa-

ratinell’area delle spedizioni (esattamente di
fronte alle baie di carico) basandosisullarot-

taditrasporto. Inquesto modo, per esempio,
gliarticoliche verranno consegnatiper primi
saranno gliultimiad entrare nel camion.

Logisticainespansione

“Easy WMS é senza dubbio uno strumento
efficace per noi; fornisce un controllo del-
lostockintemporeale e ottimizza tuttii
ciclioperatividel magazzino”, sottolineail
Direttore Tecnico.

Perunoperatorelogisticocome UTE, avere
un controllorigoroso ditutte lereferenze
deiclienti & essenziale, cosicomelo éanche
velocizzare le entrate e le uscite dellamerce
conl'obiettivo didistribuirlail prima possibi-
le.ConEasy WMS, 'azienda ha a suadisposi-
zione una supply chain molto piu fluida. Per
finire, Easy WMS & un software flessibile e
scalabile; capace diadattarsiaicambiamenti
dellasocieta. “Nei prossimiannisperiamo
diincrementare la capacita distoccaggio
conunnuovo magazzino”, dice Stéphane De
Oliveira. Questo software affianchera UTE
inqualsiasi progetto e aiuteral’aziendaa
fornire aisuoiclientiil servizio diqualitacheli
caratterizza.



