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Il produttore di calzature e accessori di moda adatta la gestione delle sue operazioni all’omnicanalità.

Gioseppo rafforza la sua logistica  
con la nuova versione di Easy WMS
Paese: Spagna  I  Settore: tessile e complementi SFIDE

• Sincronizzare la preparazione degli 
ordini venduti tramite vari canali.

• Digitalizzare la logistica senza 
interrompere le operazioni.

SOLUZIONE
• Software di gestione magazzino 
Easy WMS.

VANTAGGI
• Logistica orientata all’omnicanalità, 
unendo negozi fisici a canali online.

• Sistema modulare e flessibile che 
garantisce una prestazione ottimale e 
aggiornata agli standard tecnologici.
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La storia di Gioseppo è un esempio di evo-
luzione: da un piccolo negozio familiare di 
calzature in Spagna è diventato un marchio 
di riferimento nel settore con presenza in più 
di 80 Paesi.

In parallelo alla sua espansione internazio-
nale, Gioseppo ha diversificato i suoi canali 
di vendita e modernizzato la sua logistica. 
Nonostante i negozi di scarpe multimarca 
continuano ad essere la loro principale via di 
commercializzazione, la rete di distribuzione 
è stata ampliata con aziende proprie nel 
territorio spagnolo, spazi in grandi superfici e 
franchising.

Dal 2023, l’azienda ha rafforzato la sua 
crescita scommettendo sulla trasformazione 
digitale e l’uscita del suo negozio online. I 
prodotti sono disponibili sulla pagina web 
ufficiale del marchio, outlet digitali e mar-

Gioseppo ha implementato  
la nuova versione di Easy WMS 
per fornire una risposta  
alla crescente domanda  
di omnicanalità

ketplaces. “Il nostro obiettivo è che ogni 
cliente sfrutti la stessa esperienza di acquisto 
su qualsiasi canale che scelga”, puntualizza 
José Miguel Navarro, il suo vicepresidente e 
cofondatore.

Per creare una logistica omnicanale, 
Gioseppo doveva sincronizzare le attività di 
picking nei suoi magazzini in modo organiz-
zato e senza errori. Con la nuova versione di 
Easy WMS, l’azienda centralizza la prepara-
zione degli ordini —a prescindere dal canale 
di provenienza— e assicura un servizio rapido 
e uniforme ai suoi clienti.

Software per la gestione omnicanale
Gioseppo ha implementato la nuova versione 
di Easy WMS senza interrompere le opera-
zioni del proprio magazzino. L’obiettivo è 
quello di rispondere alle crescenti esigenze 
dell’omnicanalità e affrontarne l’espansione 

Gioseppo è un’azienda di calzature con spirito 
innovatore, nata con l’ambizione di creare 
modelli per tutti. L’azienda offre collezioni 
che uniscono stile, comodità e qualità in 
ogni modello per donne, uomini e bambini. 
Grazie a una logistica integrata e una visione 
commerciale a 360º, l’azienda mette i suoi 
prodotti a disposizione dei clienti su vari 
canali di distribuzione, adattandosi alle nuove 
forme di consumo.

» �Fondazione: 1991

» �Presenza: +80 Paesi

» �Referenze: +2.900
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Due magazzini e un unico software

Ad Elche (Spagna), Gioseppo ha due depositi attrezzati con 
soluzioni di Mecalux: un magazzino automatico autoportante 
per pallet con capacità per 5.844 unità e un altro destinato 
al picking, con scaffalature che ospitano 480.000 cassette. 
Complessivamente, si gestiscono 1,6 milioni di unità di scarpe.

Il software Easy WMS organizza operazioni come le entra-
te e le uscite della merce, lo stoccaggio e il picking. In alta 
stagione, ad esempio, gli operatori preparano una media di 
3.500 ordini giornalieri in entrambe le installazioni seguendo 
le istruzioni del sistema.

“Easy WMS ci ha portato grandi vantaggi: ora accediamo alle 
informazioni del magazzino con maggiore agilità, verifichia-
mo lo stock con più facilità e disponiamo di una tracciabilità 
immediata di tutte le referenze”, spiega il vicepresidente.

La nuova versione  
di Easy WMS mantiene 
prestazioni ottimali e  
in linea con gli standard 
tecnologici del mercato

con garanzie. Il software viene implementato 
su un’infrastruttura aggiornata che previene 
l’obsolescenza tecnologica, offrendo la 
massima sicurezza e disponibilità affinché 
l’azienda calzaturiera possa servire i propri 
clienti su qualsiasi canale di vendita.

La nuova versione di Easy WMS si basa su 
un’architettura web, che consente l’accesso 
da qualsiasi luogo e dispositivo con connes-

“Easy WMS ci offre la tranquillità di mantenere  
un controllo aggiornato dei nostri processi logistici  

e di rispondere rapidamente alle esigenze dei clienti”.

José Miguel Navarro
Vicepresidente e cofondatore di Gioseppo

sione a Internet e autorizzazioni adeguate. 
In pratica, ciò significa che i responsabili del 
magazzino di Gioseppo possono supervi-
sionare e coordinare le operazioni delle loro 
strutture logistiche ovunque si trovino. “Ci 
dà la tranquillità di mantenere un controllo 
aggiornato dei nostri processi e di essere in 
grado di rispondere rapidamente alle richie-
ste dei clienti”, commenta Navarro.

Il software di gestione magazzino di Mecalux 
è in continua evoluzione grazie ad aggior-
namenti periodici che incorporano nuove 
funzionalità, moduli e applicazioni. Se le 
vostre operazioni lo richiedono, Gioseppo 
può ampliare Easy WMS con moduli aggiun-
tivi che rafforzano l’efficienza della vostra 
logistica omnicanale.

Un team di R&S di Mecalux garantisce che 
Easy WMS sia sempre compatibile con le 
versioni più recenti dei database e dei sistemi 
operativi, correggendo in modo proattivo 
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eventuali errori. “La flessibilità del software 
ci consente di crescere senza limiti e di far 
evolvere i nostri processi per affrontare le 
nuove sfide dell’omnicanalità”, conclude il 
vicepresidente di Gioseppo. 

Un marchio in espansione
Gioseppo si reinventa costantemente per 
anticipare le tendenze del mercato e le ne-
cessità dei clienti. Con la nuova versione del 
software di gestione magazzino Easy WMS 
nelle sue installazioni logistiche, il marchio di 
calzature può ottimizzare operazioni molto 
complesse come la preparazione degli ordini 
per i clienti in vari canali di vendita. Grazie a 
questo sistema, l’azienda mantiene una sup-
ply chain orientata al consumatore, pilastro 
della sua espansione internazionale.

Vantaggi della nuova versione  
di Easy WMS

» Modularità. Cresce al ritmo della tua 
attività aggiungendo moduli, applica-
zioni e strumenti aggiuntivi.

» Adattabilità. Può estendere la gestio-
ne a diversi ambienti, dalle zone di stoc-
caggio manuali fino ai punti vendita.

» Flessibilità. Offre la possibilità di 
configurare le diverse aree di lavoro in 
base alle necessità di business.

» Accessibilità. La sua architettura web 
ne facilita l’utilizzo da qualsiasi luogo e 
dispositivo.

» Disponibilità multipiattaforma. È 
compatibile con varie base dati e può 
operare sia in modalità SaaS sia on-pre-
mise.

» Innovazione. Integra tecnologie 
di intelligenza artificiale e business 
intelligence per massimizzare 
l’efficienza e favorire il processo 
decisionale strategico.

» Manutenzione. Include servizi 
predittivi, preventivi e reattivi che 
assicurano la continuità operativa 
e una prestazione ottimale del 
sistema.


