T MECALUX

Triplicare la capacita
e aumentare gli ordini (Rghosilis
preparatidel 27%

Per entrare consuccesso nelmondo
dell’e-commerce e servire tuttiisuoiclienti
senzaritardi, Aghasa Turis si e trasferitainun
nuovo centro logisticoaLeganés (Madrid),
dove ha,inprimafase, triplicato la capacita
distoccaggioeaumentatodel 27%ilnumero
diordinipreparati. Al fine diottenereuna
maggiore efficienza e velocita nelle operazioni
distoccaggio e preparazione degliordini,
'lazienda diferramenta e forniture industriali
hadotatoil centro dellatecnologiapiurecente.
Inoltre, il WMS Easy WMS di Mecalux fornisce
unasoluzione logisticacompleta che gestisce
simultaneamenteidue magazziniautomatici
(uno pericontenitoriel’altroperipallet) elearee
distoccaggio portapallet.

Paese: Spagna | Settore: Ferramenta e forniture industriali
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VANTAGGI

* Capacitadistoccaggio triplicata: le
soluzionidistoccaggio giainstallatein
guesta prima fase hanno triplicatola
capacitadistoccaggiorispettoal suo
vecchio magazzino.

* Soluzione integrale: nello stesso
centrologistico, Aghasa Turis dispone
diun magazzino automatico per
contenitorieunaltro peripallet,
scaffalature portapallete un WMSin
grado digestirele 25.000 referenze,
cosicome tutte le operazioniche
vengono effettuate.

* Picking piu veloce del 15%:
'automazione haaumentato la velocita
del picking del15%, conil 95% di ordini
consegnatiinmeno di 24 ore.

¢ Visibilitadello stockal100%: il WMS
permette ad Aghasa Turis disaperein
ognimomento qual éil suo stock e qual
¢lo stato deisuoiordini (quanti sono
stati preparati, quanti devono essere
ancora completati, quantistanno per
essere spediti, ecc.).




Magazzino automatico §
portapallet con prodotti
digrandidimensioni

Magazzino automatico
per contenitoriconarticolidi
piccole dimensionidimensiones
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Trasferimento inun nuovo

centro logistico

Aghasa Turis, le cui originirisalgono al 1940,
e un’azienda diferramenta e forniture indu-
strialicon pit di25.000 referenze in stock
dimarcheleader come Olfa, WITTE, Hailoo
Eagle, tralealtre.

I Direttore dell’azienda, Dario Alonso, af-
ferma che: “Ciconsideriamo comeunanello
dellasupply chain. Per essere all’altezza di
questoruolo dobbiamo collaborare verti-
calmente coninostrifornitorieclienti,ma
anchetrasversalmente coninostripartner
logistici, le societa diservizi, i trasportatori,
ecc.In Aghasa Turis sono fondamentalisiala
collaborazione sial'integrazione.”

Negliultimianni,l’'aziendasi & adattataal
cambiamento delle tendenze e le abitudini di
consumo deiclienti, promuovendo le vendite
online e ’'omnicanalita. Il Direttore di Aghasa
Turis spiega che: “Non vendiamo online,
maincoraggiamo e agevoliamoiclienti
deisettoripiutradizionaliafarlo.Siamosul
mercato dapitu di80annieintuttiquestianni
nonabbiamo maismesso ditrasformarcie
modernizzarciper continuare a collaborare
coninostriclienti.”

Aghasa Turis é stata costretta ad adattare
tuttalasualogisticaallaumento degli ordini.
Nel suo vecchio centro logistico di Boadilla
del Monte (Madrid), dotato diun magazzino
automatico per contenitorie diunazonadi
scaffalature portapallet, mancavala capacita
distoccaggio per poteraccogliere tutte le
referenze. Conl’'ambizione dimigliorarela
sualogistica, Aghasa Turis si é trasferitain
unnuovo e pil grande complesso logistico
(8.000m?) alLeganés, apochichilometridal
vecchio magazzino, dove ha gia triplicato
lasuacapacitadistoccaggio e prevede di
raddoppiare quellaattuale.

Se c’eraunacosacheerachiaraal Direttore
dell’aziendaeracheil suonuovo magazzino
dovevaaverelatecnologiapiurecenteallo

Aghasa Turis dispone
diunasoluzione
logisticacompleta
pergestirele
25.000referenze
concuilavora

scopodiraggiungere una maggiore flessibi-
lita eimmediatezza, cosicome unamaggiore
efficienzanella preparazione degliordini.
Linterastrategialogistica di Aghasa Turis
ruotaintornoaununico obiettivo: consegna-
reil 95% degliordiniin meno di 24 ore.

“Nonsipuod gestire un magazzino con
25.000 referenze senzache tutto siacomple-
tamente digitalizzato oil piu automatizzato
possibile. Abbiamo sempre piu bisogno
dell’efficienzachecidalatecnologia.Non
possoimmaginare che sipossa farein manie-
radifferente”, sottolinea Dario Alonso.

Caracteristicas del centro logistico

Il centrologistico € composto dadue magaz-
ziniautomaticiattaccatil’'unoall’altro: uno
portapallet con1.708 ubicazionie unaltro per
i contenitoricon una capacita di11.024 unita
dicarico. E statoriservato uno spazio accan-
toalmagazzino automatico per contenitori
peruna futura espansione nelmomentoin cui
I’'azienda ne avrabisogno. Proprio afianco,
Mecalux haallestito un’area distoccaggio
manuale con scaffalature portapallet e
postazionidipicking.

Le dimensionideidue magazzini automatici
sono moltosimili: 52 mdilunghezzae22m
dialtezza.Ladifferenzastanel fattocheil
magazzino portapallet haunsolo corridoio
conscaffalature a doppia profondita (due
pallet per ogniubicazione, uno dietro I'altro)
e quello per contenitorihadue corridoia
singola profondita.



Entrambiimagazzinisono divisisu due piani,
con ciclioperatividifferenti: al piano superio-
re (livello O m) avvengono le entrate (sirice-
vonoipalletesiriempionoicontenitoriche
entreranno nel magazzino automatico per
contenitori), mentre al piano inferiore (livello
-3,4 m) vengono preparatie spediti gli ordini.

| prodottidipiccole dimensioni(perlo piu
prodottiper ferramenta e utensili) vengono
depositatinel magazzino automatico per
contenitori, mentreiprodotti pit grandi
(come tubi, materiali per I'irrigazione eil
giardinaggio) vengono depositatinel magaz-
zino portapallet. Le scaffalature dipicking
vengono invece destinate ai piccoliarticoli
ad altarotazione ele scaffalature portapallet
ai materialipiu voluminosiche non possono
essere stoccatisuipallet,come,ad esempio,
lescale.

Ilnuovo centro logistico di Aghasa Turis ha
permessodiaumentare del 27% il numero di
ordini preparati, poiché é stato progettato
appositamente per questo scopo.

Ilcentro hadiverse areedilavoroincuisi
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svolge questo ciclo operativo: scaffalature
per picking, una postazione dipicking di
fronte al magazzino automatico portapallet e
altre due stazionidipicking vicino al magaz-
zino automatico per contenitori.

L'aziendahaancheimplementatoil sistema
digestione magazzini (WMS) Easy WMS di
Mecalux per controllare lo stato delle sue
25.000 referenzeintemporeale. Questo
software, collegato al’ERP Kriter di Aghasa
Turis, organizzatuttiiprocessidel centro
logistico, siaautomatici che manuali, al fine
diottenere la massima produttivita possibile.
“Dopo aver analizzato altri WMS, abbiamo
visto che Easy WMS di Mecalux soddisfaceva
pienamente le nostre necessita. Questo siste-
ma é perfettamente integrato conil software
digestione deimagazzini automatici”, affer-
ma Dario Alonso.

Piano superiore:
areadiricevimento merci
Quiavvieneloscarico deicamion per-

le consegne conlamerce su pallet.
Successivamente, glioperatoriseparano

iprodotti, per determinare se sipossono
stoccareinuno dei magazzini automaticio
nelle scaffalature tradizionali, eli classificano
inbase areferenza, dimensionierotazione.

Inseguito, Easy WMS assegna un’ubicaione a
ogniprodotto. Per esempio, neimagazzini au-
tomatici, gliarticolia pitu altarotazione vengo-
no depositatialle estremita delle scaffalature
pervelocizzarne I’entrata e l'uscita. Peripallet
che devono essere scomposti, & stata allestita
un’areadilavoro dovelamerce viene messa
nei contenitoriche vengono poicollocatisul
trasportatorein entrata al magazzino auto-
matico. Per fare tutto cio con maggiore velo-
citaesenzailrischio dicommettere errori, gli
operatoriseguono leistruzionidi Easy WMS.
Su questo piano sitrovaanche unbancone
peril prelievo diretto. E quiche vengono
stoccatigliordinichealcuniclientiverranno a
ritirare direttamente in magazzino.

Pianoinferiore:

preparazione degli ordini

Al pianoinferiore del centrologistico di
Aghasa Turis sisvolge la preparazione degli

Aghasa Turis ha aumentato

la sua velocita di picking

del15%, grazie all'implementazione
di Easy WMS e all’installazione di
dispositivi di pick e put-to-light,
riuscendo cosiaconsegnareil 95%

degliordiniin meno di 24 ore

ordini. Per poterlispedireinmeno di 24 ore,
sono state predisposte quattro aree diverse
chefacilitanoil picking:

Postazionidipicking del magazzino auto-
matico per contenitori: attualmente, cisono
due stazionidove vengono preparati undici
ordini simultaneamente e, in piu, uno spazio
dedicatoad unaterzastazionedilavoro.

Postazione dipicking del magazzino auto-
matico portapallet:in questa postazione,
situata nella parte anteriore del magazzino, si
possono preparare fino a sette ordinicon-
temporaneamente.

Scaffalature per picking manuale: fornisco-
nounaccessodiretto allamerce, essenziale
peruna facile gestione dellastessa.

Canaliagravitanellivelloinferiore del
magazzino automatico portapallet, dotato
diunsistemapick-to-light.

Due zone di canali a gravita manualiper
contenitori/pallet,anche con pick-to-light.



Loperatore segue
leistruzionidi

Easy WMS
perprelevaree
classificare lamerce
inuncarrellocon
quattro postazioni,
una per ogniordine

Nelle ubicazionidipicking del magazzino
automatico per contenitori e pallet, il ciclo
operativo & molto similein quanto gliordini
vengono preparatisecondoil criterio “pro-
dottoall’l'uomo”.Man mano chela merce ar-
rivaautomaticamente alle stazionidilavoro,
Easy WMS, tramite uno schermo, indica agli
operatorila quantita diarticolida prelevare,
cosicome laquantita diprodotto rimanente
nell’'unita dicarico.Inquesto modo, sire-
alizzauninventario dinamico dello stock.
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Successivamente, gli articoli estratti vengo-
no classificatiin contenitori (ogni contenitore
corrisponde aunordine) postialle spalle
deglioperatori. Per facilitare questa opera-
zione, sono statiimplementati dei dispositivi
put-to-light cheindicano visivamente agli
operatoriil contenitore in cuidevono de-
positare ogniarticolo cosicome la quantita
richiesta. Cosifacendo, gliordini vengono
preparatirapidamente e senzaerrori.

D’altra parte, nelle scaffalature di picking
manuale o neicanaliagravita del magazzino
automatico portapallet, lapreparazione
degliordinisieffettuasecondoil criterio
“uomo a prodotto” e seguendo leistruzioni
di Easy WMS tramite un terminale aradio-
frequenza. Loperatore, conuncarrellocon
quattro ubicazioni (ognuna corrispondente a
unordine), passaattraverso le scaffalature di
picking manuale oicanaliagravitadel ma-
gazzino automatico portapallet, prelevando
e smistandolamerceinbase agliordini.
Questi carrellisono anche dotati didispositivi
put-to-light per semplificare e velocizzareil
lavoro deglioperatori.ll Direttore di Aghasa

Turis evidenzia che: “Grazie all’aiuto di

Easy WMS e aisistemidipick e put-to-light
abbiamoaumentato, in questa prima fase,

la velocita dipicking del15%. Con gliaccor-
gimentiche stiamo facendo e l’lavvio della
seconda fase, che prevediamo peril 2022,
triplicheremo la capacita dipreparazione
degliordinirispetto a quellacheavevamonel
2019”.

E anche possibile che lo stesso ordine sia
compostodaarticoli provenienti da di-
verse aree del magazzino. In questo caso,
Easy WMS organizzalaloro preparazione
separatamente ein manieraindipendente
inciascunadelle aree e, successivamente,
vengono riunitie consolidati davantialle
baie dicarico (c’e una baia su ognilivello).
Infine, il centro dispone diuna moltitudine di
schermidoveiResponsabilidella Logistica
possono controllare le informazioni fornite
daEasy WMSriguardo lo stato degliordini (il
numero diordinidaterminare, quantisonoin
preparazione einqualizone, ecc.).Inquesto
modo, siriesce a pianificarein anticipole
operazionieaprendere decisioniche aiutano
amigliorareil picking.

“Quello che chiediamo al software € che
siarobusto, flessibile, scalabile e prontoa
connettersiconinostrisistemie quellidi
altre aziende. Easy WMS soddisfa tutti questi
requisitied é integrato conlediverse aree del
nostro magazzino”, afferma Dario Alonso.

Imballaggio e spedizioni

Limballaggio e le spedizionisono due cicli
operativicriticinel magazzino di Aghasa
Turis, per questaragione, sono stati debita-
mente organizzati e pianificati. Sono state
allestite due aree dilavoro:

Ordini con articolidi piccole dimensioni:
questiordini, preparatinelle postazioni di
picking dei magazzini automaticio nelle aree
dipicking manuale, sono direttiaun’area
compostadadiciassette canaliditrasporta-
toriagravita (inognuno diessisidepositano

i contenitoridello stesso ordine). In seguito,
vengono trasferitiin una delle quattro posta-
zionidiimballaggio ed etichettatura.

Ordini con articoli di grandi dimensioni:
preparatineicanaliagravitaallivelloinfe-
riore delmagazzino automatico portapallet
o nelle scaffalature portapallet manuali,
vengono imballatied etichettatiinunazona
dedicatavicino alle baie di carico.

Inognicaso, nel processo diimballaggio
intervieneil Software perla Gestione di
Spedizioni Multi-Corriere, un’estensione di
Easy WMS dedicataall’automazione della
gestione delle spedizionidegli ordini.

Easy WMS indicaaglioperatoriqualiarticoli
devono essere imballati, essipoilicollocano
inscatoledicartoneinbaseapesoedimen-
sioni. Cosli, per esempio, se unordine consiste
inuna moltitudine diarticoli, questi potreb-
bero essere messinellastessascatolaper
semplificareilloro trasferimento o, se neces-
sario, in contenitoridiversi.ll Software perla
Gestione di Spedizioni Multi-Corriere genera
una packinglist specificando il numero di
articoliche compongono ogniordine.

Lamaggior parte degliordiniche vengono
preparatinel centro logistico di Aghasa Turis
sono costituiti da articolidi piccole dimensio-
ni, quindi, il processo diimballaggio ed eti-
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“Il motivo per cuiabbiamo affidato a Mecalux questo
progetto ha una sua storia. Il primo magazzino che mio
padre ha allestito aveva gia delle scaffalature Mecalux.

Ovviamente, e un partner logistico con molta esperienza
nel fornire qualsiasi tipo diinstallazione, dai piccoli
magazzini alle grandi costruzioni autoportanti”,

Dario Alonso
Direttore di Aghasa Turis

chettatura e molto piu frenetico nell’area con
canaliditrasportatoriagravita. Per facilitare
illavoro deglioperatoriin quest’area, ogni ca-
nale haundispositivo pick-to-light che indica
ilnumero dicontenitori da estrarre.

Bisogna specificare cheitrasportatoria
gravita progettati esclusivamente per gli
ordinicheiclientihanno acquistato online
sono soggettiaspedizioniin dropshipping.
Laragione éche questiprodotti devono es-
sereimballatiin contenitori specifici per ogni
cliente e conimballaggiadattialla spedizione
direttaal cliente finale. Inoltre, sono ordini
prioritariche devono essere distribuiti con
unatracciabilita molto dettagliata. Unavolta
completato 'imballaggio e I'etichettatura
degliordini, questi vengonoinviatialle baie,
dove gliarticolida consegnare vengono
raggruppatinello stessoreparto.

Aghasa Turis lavora contre agenzie ditra-
sportoincaricate diconsegnare gliordini:
GLS,DHL e Correos Express. |l Software

per la Gestione di Spedizioni Multi-Corriere
conosceinanticipo cheagenziaconsegnera
ogniordine, quindi, genera e stampa auto-
maticamente un’etichetta per ognipacco.
Questa etichetta contieneilnumerodi

tracking, cosicheiclientipossano seguirelo
statodeiloroordiniintemporeale.

Logistica prontaperla

crescita continua

Aghasa Turis ha beneficiato diunasoluzione
logisticacompleta composta dadiversi
sistemiautomatici, scaffalature portapallet
eunagestione automatica con cui,ad oggi,
hagiaaumentatodel 27% il numero di ordini
preparati. Easy WMS ha contribuito arendere
il picking piu dinamico, cosi come a mante-
nere uno stretto controllo del resto deicicli
operativie delle 25.000 referenze in stock.
L'ambizione eil desiderio di migliorarelasua
supply chainhapermesso ad Aghasa Turis di
avere un centro logistico efficiente e tecno-
logico, capacedipreparare e spedireil 95%
degliordiniinmeno di24 ore e senzaerrori,
soddisfacendo cosi tuttiisuoiclienti.

ConleparolediDario Alonso: “Le nuove
tecnologie portano sempre pitu cambiamenti
etutto é piuveloce, quindi, lanostralogistica
deve essere preparata per questo. E nel
nostro DNA. Non possiamo rimanere nella
nostrazona dicomfort, dobbiamo pensare a
tutto cio che pud accadere domaniedessere
prontiad affrontare qualsiasi sfida”.



