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Unalogistica che respira
tracciabilita e sicurezza

Intersurgical, multinazionale specializzatain materiale medico-ospedaliero perle curerespiratorie, ha
trasformatointeramente 'organizzazione del suo magazzino di Wokingham (Regno Unito). Lasocietalo ha
suddivisoindeterminate aree nelle qualisisvolgono ciclioperatividiversial fine di evitare interferenze eridurre
| ibilita di tt il bi toé t Iinstallazi delsist di ti * Tracciabilita totale: Easy WMS tiene
apossi .| | a |comme. ereerrori.ll verocambiamento éavvenu .ocon installazione del sistema digestione traceia dalleoltre 2,000 refarenze
magazzini Easy WMS di Mecalux. Questo software offre un maggior controllo dellamerce, dato che conosce diIntersurgical. Il WMS non solo
'ubicazione esattaelostato delle oltre 3.000 referenze disponibili, fattore indispensabile quando si tratta di conosce laloro esatta ubicazione
prodotti medici. Con questa soluzione, Intersurgical ha potuto far fronte all’laumento del numero degli ordini Ieelme o el

’ ’ loro caratteristiche logistiche, dal

causatodal COVID-19. momentoin cuiarrivanoalmagazzino
fino alla spedizione.

VANTAGGI

Paese: Regno Unito | Settore: sanita

¢ Organizzazione effettivadel
magazzino:ilmagazzinosidivide
inaree conciclioperatividiversi.
Questadistribuzione ha l'obiettivo di
eliminare interferenze che potrebbero
provocare errori.

* Sfruttamento dellerisorse:il

WMS ottimizza tutte lerisorse del
magazzino, dallamerce fino ai
sistemi distoccaggio e allavoro
deglioperatoriperraggiungere una
produttivita maggiore con 'obiettivo
diprestare unservizioancora piu
efficiente.
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Ampiagammadiprodotti
respiratori
Conoltretrent’annidiesperienza,
Intersurgical & una multinazionale che ogni
settimana produce e distribuisce 4 milioni di
prodottidi materiale medico-ospedaliero
perlacurarespiratoria (soluzioni utilizzate
daanestesisti, terapieintensive, ossigenote-
rapiaeaerosolterapia). Lazienda érappre-
sentataalivello mondiale attraverso societa
sussidiarie dirette e distributori specializzati
esclusivi.

Nella citta di Wokingham (asoli50 km da
Londra), Intersurgical possiede lasua sede
centrale nelRegno Unito e un magazzino

in cuigestisce tuttiiprodottiperilmercato
britannico. Negliultimianni, lagestione di
qguesto magazzino e diventata pit comples-
saacausadelnumero direferenze -sene
gestiscono oltre 3.000-, alle nuove sfide del
mercato e all’espansione dell’attivitainam-
bitointernazionale. “Se vogliamo continuare
acrescere, lanostralogistica deve essere piu
solida e flessibile”, spiega Charles Bellm, di-
rettore esecutivo dintersurgical. Per questo
motivo, lasocieta hadecisodiimplementare
il sistema di gestione magazzini (WMS)

Easy WMS di Mecalux, utilizzato in molteplici
magazziniin tuttoilmondo.

Easy WMS éstatointegratocon’ERP EFACS
dilntersurgical. Entrambiisistemicomunica-
no attraverso unabase didatidi SQLServer,
intercambiandosidati e informazionisucome
sviluppareidiversiciclioperativiconmag-
gior efficienza. Comerisultato, 'azienda ha
velocizzato la preparazione degli ordini, fino
a500algiorno.llmagazzino dilntersurgical
a Wokingham e suddivisoin aree specifiche
conciclioperatividiversi, ma perfettamente
collegatitraloro:

1) Ricevimento e stoccaggio. E I'areain cui
arrivala merce proveniente dall'impianto di
produzione e daifornitori, sia dal Regno Unito
chedalrestod’Europa. Vengono stoccati
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ancheiprodottidiriservadell’areadiprepa-
razione degliordini.

2) Preparazione degliordini. Interamente
dedicataal picking, in quest’area sideposita-
no gliarticoliche vengono utilizzatiin questo
ciclo operativo man mano che gliordini
vengono preparati, consolidati e spediti.

Per evitare interferenze che potrebbero pro-
vocare errori, glioperatori possono lavorare
solonell’area aloro assegnata. E stata abilita-
taunazonaintermedianella quale eseguire
gliscambidimerce (per esempio, prodotti
diriservarichiestinell’area di preparazione
degliordini), sempre sotto la supervisione di
Easy WMS.

In che modo Intersurgical

ha aumentato la produttivita

Easy WMS diMecalux nonsolo controllai
processi, maliottimizza. Questo software
dirige glioperatoriin ognimomento, indi-
candoglicomesvolgerelapropriamansione
in maniera efficiente. In questo modo,
Intersurgical & preparata per affrontare qual-
siasi sfidacome, per esempio, I'incremento
delnumero degliordiniacausadellapan-
demiadacoronavirus. Questasocietaéun
fornitore chiave didispositivirespiratorie ha
lavorato con I’NHS (il servizio disalute britan-
nico) distribuendo le attrezzature mediche
essenzialiperipazientiaffettida COVID-19.

Intersurgical si € basata sulimpegnoinesau-
ribile del suo team, sull’organizzazione delle
risorse del suo magazzino e sulladigitalizza-
zione per fornire il miglior servizio e spedire

i prodottinel piu breve tempo possibile.
Inoltre, Easy WMS ha contribuito arendere
piu efficientiiciclioperatividel magazzino,
compresoilricevimento elo stoccaggio
dellamerce.

Ricevimento e stoccaggio della merce
Ognigiorno,ilmagazzino dilntersurgical
riceveinmedia 175 pallet con diversi prodotti
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“Abbiamo integrato Easy WMS per rispondere facilmente
alle nuove esigenze della domanda e ai cambiamenti del
mercato. Questo WMS ci permette difare uninventario in
tempo reale, un elemento vitale considerando che vendiamo
apparecchiature mediche che devono essere conservate
in condizioni specifiche per garantirne la qualita. Con un
controllo cosirigoroso dello stock evitiamo errori
e ciassicuriamo che siano rispettati tutti gli standard.”

Charles Bellm
Direttore esecutivo di Intersurgical



e provenienze: materie prime spedite dai for-
nitori, resi dei clienti e prodotti finiti. Questi
ultimiprovengono dall'impianto di produzio-
ne di Wokingham (lelinee diproduzioneeil
magazzino sitrovano nella stessavia) o dagli
impiantidiproduzione dell’isola di Guernsey
(Regno Unito) e della Lituania.

Nelmagazzino silavora tramite ricevimenti
preannunciati o ASN (Advanced Shipping
Notice). Cio significache ’lERP EFACS
notificainanticipoa Easy WMS gliarticoli
chearriveranno. Poi,Easy WMS generae
stampaun’etichetta che glioperatoriappli-
cano suciascun prodottoin base aicontrolli
effettuati.

Una voltaidentificatigliarticoli,Easy WMS
gliassegnaun’ubicazionetrale5.927 dispo-
nibilinel magazzino. Per farlo, tiene conto
principalmente del tipo diarticolo, del suo
livello didomanda e se € necessario per
preparare unordine.

Cosi, peresempio, gliarticoliconunarota-
zione maggiore vengono depositatinelle
ubicazionipiuaccessibili.

Preparazione degliordini

Eil ciclo operativo principale, in quanto ogni
giorno vengono ordinati e speditifinoa

500 ordini. Easy WMS contribuisce a velociz-
zareil processo:

Daunlato, il sistema WMS semplificail lavoro
deglioperatoriindicando loro dove trovare
gliarticolidicuihanno bisogno e quale
quantitaraccogliere daciascunodiessi.ll
sistemma WMS generaun percorso attraverso
ilmagazzino che garantisce che vengano
percorse le minime distanze possibili.

Dall’altro, distribuisce lamerce aseconda
delsuolivello didomanda, facilitando cosi
lasualocalizzazione quandorichiesto. Per
effettuareil picking, gli operatoriprelevano
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le scatole direttamente dai pallet situati ai
livelliinferioridelle scaffalature. Easy WMS si
assicurache queste ubicazionidispongano di
prodottie, perfarlo, organizzairifornimenti
inanticipo.

I rifornimentiavvengono in due modi: col-
locandoil pallet diriserva -inizialmente nei
livellisuperiori delle scaffalature- nell’'ubi-
cazionerichiestaospostandoipallet corri-
spondentidall’area distoccaggio allazona
dipicking.

Spedizioni

LERPinformaEasy WMS su qualiarticoli
spedire e sullaloro destinazione. Ogni giorno
120 vengono inviatiai clienti della societa nel
Regno Unito. Cisono anche ordini per altre
sedidel gruppo, principalmentein Lituania,
Franciae Germania (400 pallet a settimana).

Quandounaspedizione comprende articoli
situatinell’area diricevimento e stoccaggio,
glioperatoriliestraggono dalle proprie
ubicazionielidepositano nellazonainter-
media. Successivamente, 'addetto all’area
delle spedizioniliprelevaeliportaallabaia
corrispondente

“Tutti questi movimenti e trasferimentidi
pallettraun’area e l’'altra del magazzino
vengono effettuati sotto la supervisione di
Easy WMS,inmodo tale cheil sistema co-
nosca l'esatta ubicazione diciascun pro-
dottoin qualsiasimomento al fine di evitare
errori” sottolineail Direttore Esecutivo di
Intersurgical.

Controllo esigente dellamerce
Intersurgical ha miglioratoiprocessidelsuo
magazzino nel Regno Unito per affrontarela
suacrescita. Ladigitalizzazione elagestione
automaticadituttiiprocessi medianteun
WMS consentono un controllo molto preciso
dellamerce eliminando qualsiasi possibilita
dierrore. L'organizzazione cosirigida del
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Easy WMS, Palleato per la tracciabilita

magazzino harappresentato un modo molto
efficace dimonitorarelamerceintempo
reale edifacilitare e accelerareillavoro degli
operatori. Lacrescitadel volumedilavoro
provocato dalla pandemianon ha fatto altro
che confermare che questa élastradada
seguire. Anche quandoil coronavirus verra
sconfitto, ilmagazzino dilntersurgical con-
tinueraadavere unciclo operativo moderno
ed efficiente graziea Easy WMS. Questo
sistema aiuteralasocietain futuro garanten-
dounamaggiore automazione, espansione
ed efficienza.
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Easy WMS assegna
un’ubicazione aciascunadelle
3.000referenze tenendo
conto delle loro caratteristiche
edellivello didomanda



