Digitalizzazione logistica:
80.000 ordini all’anno

Pedrosahainstallatoil software Easy WMS con I'obiettivo di controllare
2.800referenzeintemporeale e prepararefinoa 600 ordinial giorno.

Paese: Spagna | Settore: chimico e cosmetico

Pedrosaéun’aziendadedicataalla
distribuzione diprodottiperl'igiene
industriale e dicomplementicome,

ad esempio, materiale perlapulizia
professionale o prodotti chimiciperla
manutenzione delle piscine. Dai centri
logistici diMaiorca, Ibiza e Minorca, lasocieta
distribuisceiprodottiaisuoiclienti: catene
alberghiere, bar eristoranti,aziende di
catering, palestre, scuole e universita, enti
ufficialiecc.

» Annodifondazione: 1972
» Superficie totale distoccaggio: 6.000 m?

» Team professionale: +70 persone

Pedrosahamodernizzatolasupply chainper
aumentareil suotasso diespansione. Negli
ultimianni,lanostraaziendaécresciutain
modo esponenziale, il che ciha costretto
adavere un maggiore controllo sulle nostre
operazionilogistiche”, spiega Tony Cursach,
Direttore generale dellasocieta.
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Negliultimianni, il settore dei prodottiper
'igiene e la pulizia ha subito unatrasforma-
zione. “Primanon c’eralastessavarietadi
prodottiche c’@ orae coprivamo tutte le esi-
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Pedrosa

HIGIENE INDUSTRIAL Y COMPLEMENTOS HORECA

SFIDE

* Adattare le operazioni dimagazzino
ai periodidimaggiore affluenza
dell’anno.

* Affrontare I’espansione dell’attivita
elacrescitadelladomanda.

SOLUZIONI

* Software di gestione magazzini
Easy WMS di Mecalux.

VANTAGGI
* Preparazione di80.000 ordini
all’anno efinoa600algiornoin
altastagione.

* Controllodi2.800 referenze
diverseintemporeale.
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genze deinostriclienticon pochereferenze.
Oggiil settore édiventato piu professionale:
c’@un prodotto per ognispecificaesigenza”,
afferma Cursach.

Conunmaggior numero disoluzioni, I'a-
zienda puod soddisfare con precisionele
esigenze dituttiiclientie fornireun servizio
migliore,anche selasfidadal punto divista
logistico € superiore: come gestirein modo
efficiente un numero crescente direferenze
eordini? Lachiave sta nelladigitalizzazione.
Lintroduzione disoluzionitecnologiche co-
me il software digestione magazzini (WMS)
consente dicontrollare in modo esaustivo lo
stock ediperfezionareiprocessichevengo-
nosvolti.

“Nel nostro magazzino di Palma di Maiorca

prepariamo e spediamo circa80.000 ordini
all’anno. Conun volume cosi elevato di merci
in continuo movimento, avevamo bisogno di

controllarele scorte perevitare errorie sviste.

Abbiamo decisodiinstallare un software di
gestione magazziniper aiutarcia garantire
unservizio migliorato ai nostriclienti. Dopo

aver confrontato diverse alternative, ab-
biamo optato per Easy WMS, il software di
Mecalux, perché eravamo convinti che potes-
se ottimizzare lanostralogistica”, sostieneil
Direttore generale di Pedrosa.

Impegno nelladigitalizzazione

Per anni, Pedrosa ha utilizzato un proprio
sistema informatico per organizzareiproces-
silogistici. Tuttavia, avevamo molte lacune,
ammette Cursach. Conl’aumento del numero
direferenze,che haraggiuntole2.800 con
caratteristiche, requisitidi stoccaggio e livelli
didomandadiversi, 'azienda si é resa conto
cheilcambiamento erainevitabile.

Se Pedrosavoleva fare un ulteriore passo
avantieaccrescere 'efficienza delle attivita
dimagazzino,incrementare la produttivitae
controllarele scorte, dovevadotarsidiun siste-
ma di gestione dellalogistica piu sofisticato.

“Siamo giuntialla conclusione che dove-
vamo puntare sulla digitalizzazione della
supply chain per migliorareilmodoincuii
nostrioperatorilavorano. Linstallazione del

11

“Siamo soddisfatti di Easy WMS in quanto possiamo monitorare
tuttiimovimenti di magazzino e conoscere lo stato delle scorte
in tempo reale. Poiché il software controlla tutte le operazioni,

oraabbiamo un registro dettagliato dell’lavanzamento delle
varie attivita. In breve, abbiamo un controllo pitu esaustivo della
nostra logistica.”

Tony Cursach
Direttore generale Pedrosa

software Easy WMS nel nostro magazzino
e statoilculmine del nostro cambiamento”,
sottolinea Cursach.

Ladigitalizzazione delle operazionicon
unsoftware flessibile e scalabile come
Easy WMS ha permesso a Pedrosa di adat-
tarsiai cambiamentidella societa,come
lacrescitadelladomandaedel numerodi
referenze.

“Siamo soddisfatti di Easy WMS in quanto pos-
siamo monitorare tuttii movimenti delle merci
inmagazzino e conoscere lo stato delle scorte
intemporeale. Poichéil software controlla
tutte le operazioni, oraabbiamo unregistro
dettagliato dell’lavanzamento dei vari compiti.
Inbreve, abbiamo un controllo pit completo
dellanostralogistica”, spiega Cursach.

Easy WMS ¢integrato con’ERP di Pedrosain
modo cheidue sistemipossano comunicare
inmodo permanente e bidirezionale. | due
programmi trasferiscono dati e informazioni
essenzialiperrendere piu redditizi tuttiipro-
cessilogisticiche sisvolgono nel magazzino.
Adesempio, Easy WMS comunicairiforni-
mentiinmodo chel’ERP possaorganizzare
gliacquisti dai fornitori.

Gestione avanzata del magazzino

Easy WMS intervienein tuttiiprocessidi
magazzino, dallericezionialla preparazionee
alla spedizione degliordini. Il software distri-
buisceillavoro tra glioperatori,indicando
loro qualiarticoliindividuare elaloro esatta
posizione sulle scaffalature per preparare
ogniordine.

Lattivitadi Pedrosa & stagionale. Inaltasta-
gione, traaprile e ottobre, il volume dilavoro
incrementa notevolmente a causadellamag-
giorerichiesta da parte deiclienti, soprattutto
delle catenealberghiere. La correttaorganiz-
zazione delle operazionidi magazzino con
Easy WMS e determinante per poter evadere
tutti gliordinisenzaerrorioritardi.



Queste sono le principali operazioniche
vengono svolte attraverso Easy WMS:

Ricezioni. Inaltastagione,ilnumerodi
pallet ricevutisidecuplicafinoa150 al
giorno. | palletarrivano al magazzino da
fornitori provenientidalla Spagna e daaltri
Paesieuropei. Glioperatori,conterminalia
radiofrequenza, leggonoicodiciabarre sui
palletinmodo che Easy WMS possaiden-
tificarli, inserirlinel database e assegnare
lorounaposizione.

Stoccaggio. Easy WMSincorporaregolee
algoritmiper distribuirele 2.800 referenze
in modo strategico, tenendo conto degli
spazidisponibiliin magazzino e degliordini
dapreparare. Assegna quindiicompiti di
stoccaggio aglioperatori,indicando loro
qualiarticoliprelevare e dove posizionarli.

Gestione dell’inventario. Oltre a effettuare
un controllo dello stock permanente (le
mercistoccate vengono aggiornate nel
sistemaintemporeale), Easy WMS orga-
nizzaanche I'inventario fisico. Consiste
nel contarelo stock dimagazzino, uno per
uno, per conoscere le scorte disponibili. Il
softwareinviaaglioperatoriistruzionisu
qualiarticoliindividuare e contare. Con
questo processo, 'azienda verificaesi
assicuracheiprodottisiano nelle giuste
condizioni.

Preparazione degliordini. Ognigiorno
vengono preparaticirca 500-600 ordini.
Seguendo leistruzionidi Easy WMS, gli
operatoriattraversanole corsie prendendo
dalle scaffalature gliarticolinecessariper
comporregliordini.ll sistema calcolala
distanza ottimale perrendere glioperatori
piu efficienti.
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Spedizioni. Pedrosa puo distribuire finoa
150 palletal giornoinaltastagione aclienti
situati principalmente nelle Isole Baleari.
Nell’area dipre-caricamento, i pallet ven-
gonoraggruppatiinbaseall’ordine o al
percorso peraccelerareladistribuzione del
carico suicamion.

Oltreaorganizzare le operazioni dimagaz-
zino, Easy WMS facilita e ottimizzail lavoro
deglioperatori. “E intuitivo e facile da usare.
I nuovilavoratoriche entranoinazienda
non hanno bisogno diconoscereiprodotti,
devono soloseguirelelinee guida diEasy
WMS”, sottolinea Cursach.

Sullastradadell’innovazione
SeunacosaeéchiaraaPedrosa, echela
digitalizzazione e 'automazione faranno
d’orain poiparte del DNA dell’azienda. Con
'aiuto dellatecnologia, lasocieta pud far
fronte ai cambiamenti del mercato, come
'aumento delladomandainalta stagione.

“Stiamo esplorando le infinite possibilita
offerte da Easy WMS. Speriamo di poter
applicare tutte le funzionalita del software
perlavorarein modo piu efficiente ogni
giorno. Nel primo anno dalla suainstallazio-
ne,abbiamo ridotto in modo significativole
carenze distock nelmagazzino”, concludeil
Direttore generale dell’azienda.

Conun fatturato cosielevato, il software di
gestione magazzini € uno strumento fonda-
mentale per Pedrosa perchéaiutaaper-
fezionare le operazionidellasupply chain.
Grazieaunalogisticaavanzataeinnovativa,
lasocietamiraacontinuare asoddisfare

le esigenze dei propriclientiin modo effi-
ciente e, allostessotempo, aespandereil
proprio mercato.

Easy WMS si adattaai
cambiamentidi Pedrosa,
come ’laumento della
domandainaltastagione
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