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Trasformazione digitale
adattata all’e-commerce eurotex

Pinturas Euroteximplementail software digestione Easy WMS per entrare

nelmondo dell’e-commerce.
SFIDE

¢ Preparare migliaia di ordini al giorno
per utentiche comprano online.

Paese: Spagna | Settore: chimico e cosmetico
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s * Digitalizzare ilmagazzino ed

=i i | eliminare gli errorinella gestione

! ] i dellamerce e nella preparazione degli
ordini.

SOLUZIONI

* Software di gestione magazzini
Easy WMS di Mecalux.

« Scaffalature portapallet.

VANTAGGI

¢ Efficienzanella preparazionedi
migliaia diordinial giorno.

e Controllo di10.000 referenze in
temporeale esenzaerrori.
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Daoltre 40 anni Eurotex produce e
commercializza pitture, rivestimenti, vernici
e solventiperusoindustriale, professionale
e privato. laziendaincorporale pitrecenti
tecnologie neisuoiprocessiproduttivi per
offrire prodottidialta qualita e prestazioni
elevate. Eurotex segue unarigorosa politica
dirispetto dell’lambiente:isuoisistemidi
produzione sono progettatiperridurrele
emissionieilconsumo dienergia.

» Sede: Siviglia (Spagna)

» Anno difondazione: 1981

» Team professionale: +150 persone
» Punto vendita +90

» Capacita produttiva: 20.000 tonnellate di
verniceall’anno
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Eurotex, produttore di pitture, rivestimenti,
vernici e solventi, si & affermato come punto
diriferimento nel settore. Uaziendahauno
stabilimento di 33.000 m?a Siviglia (Spagna)
e unacapacita produttivadi20.000 tonnel-
late di verniceall’anno.

Lasocietavendelesueverniciingrandi
magazzini, negozidiferramenta e franchi-
sing dellapenisolaiberica e, daqualcheanno,
vende anche sulnternet. “Eurotex halanciato
le vendite online tre anniprimadell’inizio del-
lapandemiada COVID-19”, spiega Enrique
Dominguez, Responsabile della Logistica.

ASiviglia,ilmagazzino Eurotex perlage-
stione degliordinidie-commerce €il centro
nevralgico del negozio online. Da qui, migliaia
diordini vengonoinviati quotidianamente
aclientiindustriali, professionali e privatiin
tuttala penisolaiberica.

Per gestirein modo piu efficiente ilmagazzi-
no degliordinionline, Eurotex hainstallatoil
software digestione Easy WMS di Mecalux.
“Siamo clientiMecalux daanni,da quando
abbiamoinstallato le scaffalature portapallet
inuno deinostrimagazzini. A queltempo, ab-
biamo valutato la possibilita diimplementare
unsoftware di gestione magazzino perinte-
grareilnostro ERP SAP e Mecalux ciavevagia
parlato di Easy WMS. Quando siamo entrati
nelmondo dell’e-commerce, ladigitalizzazio-
ne delmagazzino é diventata unanecessita.
Dopo aver confrontato diverse soluzioni sul
mercato, abbiamo optato per Easy WMS di
Mecalux per le sue caratteristiche”, afferma
Enrique Pavon, Responsabile IT di Eurotex.

Inprecedenza, lagestione delle mercie
I'organizzazione delle operazioni per gestire
gliordini die-commerce avvenivano manual-
mente. Glioperatoriinserivano nel sistema
ERP SAP gliarticoliricevutie gliordini
spediti.ll passaggio dal’ERP a Easy WMS
cihaaiutato aottimizzareiltempo dedica-
toalle nostre operazionie, in particolare,
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“Valutiamo molto positivamente il software di gestione
Easy WMS di Mecalux. Ci ha aiutato in tutte le operazioni per
spedire gli ordini da un giorno all’altro. Il programma é molto

intuitivo e ha aumentato le prestazioni degli operatori.”

Enrigue Dominguez
Responsabile della Logistica di Eurotex

alla preparazione degliordini”, sottolineail
Responsabile della Logistica di Eurotex.

Secondo Dominguez, Easy WMS ha svoltoun
ruolo cruciale nel corso della pandemia: “Con
tuttiinegozichiusiduranteillockdown, mol-
te persone hanno approfittato delloro tempo
libero per verniciare casa. Diconseguenza, il
volume degli ordininel nostro negozio online
€ aumentato molto piu del previsto.

Altrisettorisono piuabituatiall’e-commer-
ce,quindiicambiamentinelle abitudini dei
consumatorinonlihanno coltidisorpresa
guanto noi, che vendiamo vernici. Grazie a
Easy WMS, siamoriuscitia gestireinmodo
efficiente imigliaia diordinionline che arriva-
no ognigiorno.”

Logistica adattaall’e-commerce
“Conladigitalizzazione del nostro magaz-
zino e-commerce, glioperatorisonoorain
grado dipreparare,in meno diun’ora, qualsi-
asiordine effettuato viaweb e che contenga
prodottiinstock. llnostro magazzinolavora
intemporeale,inmodo cheuncliente possa

ricevereil suo ordine entro 24-48 ore”, spiega
ilResponsabilelT.

Le operazionidimagazzinoe-commercedi
Eurotexiniziano conilricevimento deipro-
dottifiniti dallo stabilimento di produzione.
Ladigitalizzazione hareso tutto piu veloce,
perchéglioperatorinon devono pitannotare
uno perunoiprodottichearrivanoin baia,
ma solo scansionareil codice a barre con
ilterminale aradiofrequenza perinserire
automaticamente gliarticoli nell’anagrafica
diEasy WMS.

Nello stoccaggio delle merci, Easy WMS
utilizza algoritmieregole parametrizza-
biliperassegnare una posizione aciascun
articolo, tenendo conto delle sue carat-
teristiche edellasuarotazione. “Unaltro
miglioramento che abbiamo riscontrato con
I'uso diEasy WMS ¢ il controllo dei prodotti.
Linventario € permanente, cioé la quantita
dimercedisponibile perl’aziendaviene
aggiornataintemporeale,ilche consente
diteneresotto stretto controllolo stock”,
evidenzia Pavon.
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La preparazione degliordini&l’'operazione
pitimportante nelmagazzinoe-commerce
di Eurotex. “Quando uncliente effettua un
acquisto sul web, larichiesta vieneregistrata
nel nostro sistema ERP, che sioccupadi
notificarea Easy WMS 'ordine che gliopera-
toridevono preparare in magazzino”, spiega
ilResponsabilelT.

Il software di Mecalux progetta un percorso
che ottimizza gli spostamenti degli operatori
durante la preparazione degliordini, per
risparmiare tempo e snellire le operazioni. Gli
operatori,conl’aiuto del terminale aradio-
frequenza, seguono gliordini per prelevare

e preparare gliordini.Easy WMSindicaloro
dove collocare ogniarticolo elaquantitada
estrarre”, aggiunge Pavon.

Grazie alladigitalizzazione, ilmagazzino di
Eurotex non stampa piu bolle diconsegna.
Glioperatoriutilizzano terminali aradiofre-
guenza per seguire leistruzionidi Easy WMS
intemporeale. Diconseguenza,i movimenti
deglioperatorisono statiridottie la spedi-
zione dimigliaiadiordinial giornoaiclientié
stataaccelerata.

Perrendere efficiente I'intera gestione del
magazzino di Eurotex, Easy WMS &éincomu-
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nicazione costante e bidirezionale con’ERP
dell’azienda. “Lintegrazione di Easy WMS
conl’ERP SAP é statamigliore diquantoci
aspettassimo. [l team dispecialisti Mecalux
e statomolto paziente e attento a tuttele
nostre esigenze”, afferma Pavon.

Nell’area diconsolidamento, gli ordini vengo-
no controllati per verificare che contengano
gliarticolicorretti, lamerce vieneimballata,
etichettata e classificatain base all’lagenzia
ditrasportochelaconsegneraaiclienti.
Easy WMS ha semplificato lacreazioneela
stampadelladocumentazione necessaria ai
trasportatoriper eliminare glierrori.l docu-
menti contengono informazioni sulla spedi-
zione e sul contenuto del pacco, essenziali
per consentire aitrasportatoridisvolgereil
lorolavoroin modo piuaccurato.

Trasformazione digitale per migliorare
lasoddisfazione deiclienti

Lelevato numero diordinida preparare, la
stagionalita e lavelocita dispedizione sono
alcune delle sfide quotidiane cheimagazzini
die-commerce devono affrontare. Eurotex
hafattoil salto verso lavendita online deisuoi
prodotti con Mecalux conununico obiettivo:
servire tuttiisuoiclientiin modo puntuale
erafforzare lacrescita dellasua attivita.
“Easy WMS cihaaiutatoagarantirechela
strategia online dellasocietarispondaalle
esigenze deisuoiclienti”, sottolinea Pavon.

Ilproduttore divernicicontrollaora tuttele
operazionidimagazzinoin modo digitale
pereliminare glierrori, migliorareiprocessi
eraggiungere la massima efficienza. Inoltre,
Easy WMS e scalabile, in grado diadattarsi ai
cambiamenti di Eurotex, come la crescita del
businessoillancio dinuovelinee dibusiness.
“Laprevisione édiaumentareilnumerodi
ordini, consolidare lanostra strategiaonline e,
infuturo,implementare Easy WMS neglialtri
due magazzinidi prodotti finitiche abbiamo
nellasede centrale diSiviglia”, affermaiil
ResponsabileIT.



