Sincronizzazione
tra magazzino e negozio fisico

Le-commerce diaccessori per moto GreenlandMX triplica il numero di ordini preparati
con Easy WMS di Mecalux.

Paese: Spagna | Settore: automotive & spare parts

GreenlandMX éunnegozioonline di
motocross e relativipezzidiricambio. Con
sede a Valdorros (nella provinciadi Burgos),
I'azienda ha piu diquindiciannidiesperienza
nellacommercializzazione deisuoi prodotti
attraversoilsito web, che ’lharesaun punto
diriferimento per le vendite online nel suo
settore.

» Sede: Valdorros
» Anno difondazione: 2004
» Team professionale: +30 persone

GreenlandMX & un negozio online specializ-
zatoinaccessori,ricambie attrezzature per
ladisciplinadel motocross, che sipratica al
difuoridelle aree asfaltate o con pavimenta-
zione. Da piudidiecianni, lasocietacommer-
cializza tuttiiprodottionline ed & diventata
un’azienda punto diriferimento nel settore.

Peril corretto sviluppo delbusiness e del
negozioonline, GreenlandMX necessitadi
un’organizzazioneimpeccabile dellalogi-
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¢ Adattarelalogisticaall’incremento
delle vendite online.

¢ Sincronizzare lo stock del magazzino
conquellodel negozio fisico.

* Ottimizzare lagestione deicicli
operativilogistici.

SOLUZIONI
* Software di gestione magazzini
Easy WMS di Mecalux.

* Moduli: WMS perlagestione
e-commerce + Software perla
Gestione di Spedizioni Multi-Corriere.

* Scaffalature portapallet.

VANTAGGI

e Preparazione giornaliera di 500 ordini
online, tre volte di pilrispetto a quelli
preparati precedentemente.

* Gestione combinata e simultaneadi
23.000referenzeripartite tranegozi
online e magazzino.

* Eliminazione degli errorinelle
spedizionigrazie allaconnessione
delmagazzinoconleagenzie SEUR,
Correos Express, DPD, DHL e UPS.
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sticache permette dispedireil giorno stesso
tuttigliordinicheiclientirichiedono tramite la
paginaweb. “llnostro moderno centro diqua-
si6.000 metriquadratiospitacirca23.000re-
ferenze. Questa capacita distoccaggioeuna
distribuzione corretta dellamerce ciconsente
diconsegnare gliordiniintempo recordal
miglior prezzo possibile”, spiega Javier Solas,
Direttore di GreenlandMX.

Ilmagazzino haanche aperto al pubblicoun
negozio online tramite cuiiclientipossono
comprare gliarticoliche desiderano, cosi
come prelevare gli ordini acquistati online.

Per gestire simultaneamente lo stock, gli ordi-
nieilnegozio fisico, GreenlandMX ha optato
perdigitalizzare lalogisticaconil Software di
gestione magazzino Easy WMS diMecalux ei
moduli WMS per lagestione e-commerceceil
Software perla Gestione di Spedizioni Multi-
Corriere. “Cisiamo resi conto del fatto che
gestireilnostro magazzino manualmente, con
'aiuto dell’ERP SAP era poco efficiente. llno-
stro obiettivo conlinstallazione di Easy WMS
eraottimizzare le ubicazioni, ridurreipercorsi
deglioperatorinelmagazzino e effettuare un
controllorigoroso dell’inventario”, afferma
Solas.

GreenlandMX hadeciso diinstallare Easy WMS
nelmomentoin cuiilnumero degli ordini gior-
nalierihannoiniziato ad aumentare. “Avevamo

bisogno didigitalizzareilnostro magazzino
perché non potevamo andare avanticonla
gestione manuale degliordini. Perdevamo
molto tempo perlocalizzareiprodottidi
ogniordine e percontrollare lo stock. Gestire
manualmente il magazzino quando vengono
preparati 50 0 60 ordinial giorno & fattibile,
pero quando sisupera questa cifrabisogna
passare all’automazione,” rispondeil Direttore
dell’azienda.

Linstallazione e dotata discaffalature che
occupano praticamente tuttala superficie
disponibile, destinataallo stoccaggio dipro-
dottisciolticome pezzidiricambio e acces-
soriper moto. Inoltre,ilmagazzino dispone di
un’ampiaareadiricezione e spedizione che
funge dabufferincuile mercichelasocieta
riceve dai fornitori vengono depositate sul
pavimento, in attesa di essere assegnatea
una posizione o addirittura diessere spedite
dinuovo.

Nel magazzino GreenlandMX, il software
Mecalux coordina la strategia dicross-
docking, ovvero la preparazione degli

ordini che vengono distribuiti direttamente
senzaun periodo distoccaggio preliminare.
“Easy WMS é configurato per gestireil cross-
docking realizzato nella zona delle ricezioni.
Quando, ad esempio, arrivano 100 unitadiun
prodotto, il sistema cidice dilasciarne 25in
cross-docking perché devono essere spedite
il giorno stesso. E una funzionalitd che usiamo
spesso e checifarisparmiare molto tempo”,
sottolinea Solas.

Il software controlla e ottimizzaanche
un’altraoperazione chiave del magazzi-
nodi GreenlandMX:lalogisticainversa.
“Riceviamoresipariacircail 3% del totale
degliordini.Easy WMS organizzairesicome
sefosseroun’altraricezione”, sostiene Solas.

WMS perlagestione e-commerce:
ottimizzare gli ordini online
Loperazione principale delmagazzino di
GreenlandMX éla preparazione degli ordini.

Conl'aiuto di Easy WMS, I'azienda ha otti-
mizzato e potenziato il lavoro degli operatori,
triplicandoilnumero diordini preparati
quotidianamente.

“Primadiinstallareil software di Mecalux,
preparavamo circa 170 ordinial giorno. Ora
ne spediamo 500 al giorno e vengono distri-
buitiintutta Europa”, spiega Solas.

L’azienda, chein precedenza utilizzava ’ERP
SAP perlapreparazione degliordini, hascel-
todiinstallareilmodulo WMS per la gestione
e-commerce di Easy WMS per potenziare
guestaoperazione.ll software,conlasua
interfacciaintuitiva, hasemplificatoiflussidi
lavoro, incrementando la produttivita.

ITWMS per lagestione e-commerce organiz-
zail picking degliordinia partire dall’area di
ricevimento. Quigli operatoriidentificano
iprodottichearrivanoinmagazzinoeil
software decide cosa fare con ciascuno di es-
si:immagazzinarli o spedirliil giorno stesso.
Per preparare gliordini, il software classifica
gliarticoliasecondache facciano partediun
ordine single-unit (con un prodotto) o mul-
ti-unit (composto da piu articoli).

“Abbiamo notato un miglioramento del
nostro magazzino da quando abbiamo
implementato il modulo WMS per la gestione
e-commerce diMecalux. Il sistema & stato
personalizzato per soddisfare le nostre
esigenze e facilitare notevolmente la prepa-
razione degliordini”, rileva Solas.

Glioperatori,conun carrellocomposto da
otto vassoi(ciascuno corrispondenteaun
ordine), attraversanoilmagazzinoindivi-
duando gliarticolinecessariacomporre ogni
ordine. Seguendo leistruzionidel software,
possono preparare fino a otto ordini contem-
poraneamente.

LERPeilmodulo WMS per lagestione
e-commerce comunicano traloro, trasfe-
rendo datieinformazioniintemporeale, al



fine dioperare e gestireilmagazzinoin modo
efficiente e ottenere lamassimaredditivita di
tuttiiprocessilogistici.

Stoccaggio dellamerce

“Easy WMS assegna una posizione aciascun
prodotto tenendo conto deltassodirota-
zione diogniarticolo”, spiegail Direttore di
GreenlandMX.

Iricambi e gliaccessoriper moto, essendo
didimensionipiuridotte, vengono stoccati

in cassette diplasticaoinpiccole scatole di
cartone, che vengono poidepositate sugli
scaffali. Easy WMS di Mecalux nonregistra
ogniscatolaseparatamente nel sistema,

ma controllale posizionidelle scaffalature,
che comprendono diversiprodotti. Aogni
prodotto viene assegnata una posizione
sulle scaffalature e viene etichettato conun
codice. E possibile immagazzinare pitio meno
prodottiinunapostazione,asecondadelle
dimensioniodella quantitarichiestaperil
pickign.Uno deivantaggidel software ela
facilita con cui GreenlandMX pud modificarei
prodottiassegnatiaciascunasede.

Persnellireil lavoro degli operatori, Easy WMS
eingradodiassegnare velocemente le posi-
zioniagliarticoli. Ad esempio, se un operatore
habisogno distoccare un nuovo prodotto,
puod assegnargliuna posizione utilizzando il
suo terminale aradiofrequenza.

Easy WMS gestisce ancheil rifornimento,
indicando aglioperatorile sedi e le quantita
dimercedarifornire. Questo avviene disolito
al mattino, mapud avvenireanche nelle ore
meno impegnate della giornata, cioé quando
c’@meno lavoro dipreparazione degli ordini.
Lacorrettaorganizzazione dellereferenze
evitalerotture distock, cheimpediranno agli
operatoridicompletare gliordiniintempo.

Presso lo stabilimento GreenlandMX, ilnego-
ziofisicoaperto al pubblico € una destinazio-
nericorrente. Quandoicommessihanno esau-
rito le scorte, possonorecarsiinmagazzinoe
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ritirarle direttamente senza dover aspettare
diriceverle. |l software tiene sotto stretto
controlloilmovimento delle merciper evitare
carenze dimagazzino.

Software perla Gestione di Spedizioni
Multi-Corriere: organizzazione delle
spedizioni

“ll Software per la Gestione di Spedizioni
Multi-Corriere ci permette diintegrare
'intera gestione delle nostre spedizioniconle
agenzieditrasportoedidiminuire al minimo
iltassodierrore.Nonappenachiudiamoun
ordine, Easy WMS generale etichette, lalista
diimballaggio e tuttaladocumentazione ne-
cessariaal corriere per distribuire gliordini”,
afferma Solas.

Il Software perla Gestione di Spedizioni
Multi-Corriere € un modulo progettato per
gestire tuttiiprocessidiimballaggio, etichet-
tatura e spedizione degli ordini. ll software
invia aglioperatoriistruzioni precise sucome
impacchettare gli ordini (ad esempio, indica
loro se possonoinserire gliarticoliinununico
pacco oinpiupacchi).

Il passo successivo e l'etichettatura deglior-
dini.ll Software perla Gestione di Spedizioni
Multi-Corriere sain anticipo quale agenzia
distribuira ogniordine, quindistampa
un’etichetta personalizzata per ognipacco.
Letichettainclude, tra glialtriparametri, il
codiceditracciamento (meglio conosciuto
come tracking number),conil qualeiclienti
seguonoiloroordiniintemporeale. Nel
magazzino GreenlandMX, ilmodulo sicolle-
gaalleagenzie ditrasporto SEUR, Correos
Express, DPD,DHL e UPS.

Unavoltacompletatoil processo dietichetta-
tura,ipacchivengono organizzatinell’areadi
spedizionein modo che, quandoil trasporta-
tore arrivaal magazzino, non deve fare altro
che prenderlie metterlisulcamion. Grazie al
software, il trasportatore dispone dituttele
informazioninecessarie,comegliordinida
ritirare, ilnumero dicollie la destinazione.

T MECALUX

11

“Easy WMS e stato adattato alle nostre esigenze e
organizza tutte le operazioni di magazzino con la massima
efficienza. Prima diinstallare il software di Mecalux,
preparavamo circa 170 ordini al giorno. Ora ne spediamo
500 al giorno e vengono distribuitiin tutta Europa.”

Javier Solas
Direttore di GreenlandMX

Unalogistica con futuro

“Lanostra prospettiva e quelladicontinuare
acrescere comeabbiamo fatto dal2004.
Vogliamo anche ampliareilnumero di Paesi
incuiarrivanoinostriordini.Interminidi
vendite, 12020 e il 2021sono statiannimolto
buoni, grazie alboom degliacquistionline”,
chiarisce Solas.

Il software di Mecalux ha contribuito ad
aumentare la produttivita delmagazzino

di GreenlandMX, triplicandoilnumero di
ordini che possono essere preparati quoti-
dianamente.

“Easy WMSrealizzaunagestione completa
delmagazzino: controllale scorteehauna
strategiaavanzata perlalocalizzazione
deiprodottielapreparazione degliordini.
Tuttiiprocessidel nostro magazzino sono
statiottimizzati”, sottolineail Direttore di
GreenlandMX.



